	Domaine    Sciences Humaines et Sociales (SHS)


Formulaire AOF 1 – Dossier d’accréditation
ARCHITECTURE DE L'OFFRE DE FORMATION  

Master
Etablissement : Université d’Angers 
	Niveau :    MASTER


	Mention - Psychologie sociale, du travail et des organisations



( )   Renouvellement
X Restructuration
( ) Création ex-nihilo
	Eléments de contexte de la formation


	Intitulés des parcours types de formation :


	Le Master Psychologie Sociale, du Travail et des Organisations co-accrédité avec l’Université de Nantes (UN) propose 3 parcours, un porté par l’Université d’Angers (UA), un porté par l’UN et un par les Facultés libres de l’Ouest (UCO) ; il s’agit des parcours suivants :
1- Psychologie sociale des risques et sécurité : mobilités et transports (ex Psychologie de la sécurité routière) (1; Angers, UA)

2- Psychologie sociale et du travail : pratiques d’interventions dans les organisations  (1; Nantes, UN)

3- Accompagnement et conseil en carrière et formation (ex Accompagnement des transitions et parcours professionnels) (2 ; Angers, UCO)

Note : 

1 : Restructuration sur M1 et M2
2 : Le parcours de l’UCO a la particularité d’avoir un M1 sur deux années.

	Liens avec les axes stratégiques définis en matière de recherche


	Ces 3 parcours s’appuient sur le Laboratoire de Psychologie des Pays de la Loire (LPPL, EA 4638, Université d’Angers et de Nantes).
Le parcours « Psychologie sociale des risques et sécurité : mobilités et transports » s’appuie également sur les compétences du Laboratoire Angevin de Recherche en Ingénierie des Systèmes (LARIS EA 7315, Université d’Angers), du Laboratoire ESO Angers, Espaces et SOciétés, UMR 6590, et du Laboratoire GRANEM (Groupe de Recherche ANgevin en Economie et Management UMR-MA n°49).  


	Objectifs de la formation


	La mention « Psychologie sociale, du travail et des organisations » se caractérise par une profonde cohérence épistémologique et méthodologique qui permet facilement l’articulation recherche fondamentale et appliquée ainsi qu’une insertion professionnelle facilitée en phase avec les besoins des acteurs majeurs des milieux professionnels de la prévention et des risques à l’échelle de l’individu, des groupes, des organisations et de l’environnement.  Cette mention vise à former des psychologues sociaux, du travail et des organisations ayant les compétences nécessaires dans l'accompagnement individuel et des groupes. Ces psychologues seront en mesure de prévenir les risques et d'analyser une situation complexe car disposant d'éclairages pluridisciplinaires et d'outils variés.  

Ces différents parcours permettent l’accès au titre de psychologue tel que prévu par la loi pour les titulaires d'une Licence de psychologie (Textes légaux : (1) Diplômes requis : décret n°90-255, version consolidée au 10 février 2005; (2) Usage du titre : loi n°85-772, article 44, version consolidée au 27 août 2005 ; (3) Conditions de délivrance du titre : décret n°2003-1073, version consolidée au 16 novembre 2003 ; (4) Stage professionnel : arrêté du 19 mai 2006).
-Parcours « Psychologie sociale des risques et sécurité : mobilités et transports. » Les étudiant.e.s diplômé.e.s ont vocation à devenir psychologues dans le champ des mobilités et  des transports. S’appuyant sur la maîtrise de référentiels théoriques en psychologie sociale, en psychologie du trafic et dans d’autres disciplines connexes, ces psychologues seront capables d’avoir une vision globale, de prévenir les risques et de renforcer la sécurité dans les déplacements et les mobilités. Ils auront également des compétences dans l’accompagnement des personnes accidentées. Ils pourront exercer dans des domaines variés (Entreprises de transport, collectivités territoriales, services de prévention, sécurité publique, pôles d’évaluation, services de santé, secteur éducatif, secteur judiciaire, formations pour les conducteurs infractionnistes, secteur libéral, associatif…) 
-Parcours « Psychologie sociale et du travail : pratiques d’interventions dans les organisations ». Ce parcours vise la formation de professionnels de l'intervention psycho-sociale centrés sur l'analyse et la conduite du changement social en milieu de travail (organisations industrielles, sociétés de services, organismes publics, organismes de formation...). Les diplômé(e)s mettent en œuvre des opérations classiques de recrutement, d’accompagnement professionnel, de formation, et d’évolutions organisationnelles, après en avoir spécifié la pertinence et les modalités dans un contexte donné. 
- Parcours « Accompagnement et conseil en carrière et formation ». 
Former des professionnels de la psychologie capables de réaliser un diagnostic, d’analyser et d'évaluer une situation professionnelle et les logiques d’organisation, ainsi que d'intervenir pour résoudre des problèmes et dresser un bilan des besoins psychologiques individuels ou collectifs. Maîtriser les champs théoriques de la psychologie, de la psychologie sociale, de la psychosociologie et de la psychologie du travail, de l’ingénierie psychosociale, ainsi que les outils d’intervention dans les différents contextes de ces domaines.



	Organisation de la formation 


	- Psychologie sociale des risques et sécurité : mobilités et transports (U Angers)
-Psychologie sociale et du travail : pratiques d’interventions dans les organisations  (U Nantes).
Lors de la première année de Master (M1), les étudiant.e.s définissent par leur choix de cours le parcours de M2 auquel ils.elles souhaitent accéder. Ainsi, la première année de Master approfondit les fondamentaux de Licence et intègre des enseignements préparatoires aux M2 proposés.

-Mutualisations avec la formation continue. Trois modules du Diplôme Universitaire Sécurité routière et Prévention des Risques (DUSRPR) (Module 1 : Politiques publiques et accidents/Sécurité routière, mobilités et santé environnementale ; Module 2 : Psychologie du Trafic et comportements routiers ; Module 4 : Psychologie et risque, facteurs et groupes à risque) sont mutualisés avec le M2 (63 HCM).  

-Mutualisations inter-mentions. Les enseignements faisant partie du tronc commun (M1 et M2 : 250 heures) : suivi de stage, séminaires de recherche, méthodologie de la recherche, connaissances scientifiques, anglais, cerveau et culture, contexte professionnel, management seront mutualisés avec la mention « Psychologie clinique, psychopathologie et psychologie de la santé ». 
-Mutualisations M1 psychologie sociale Université d’Angers – Université de Nantes.

102 heures de mutualisations sont prévues sur les enseignements théoriques et méthodologiques suivants :

-Représentations sociales (36HCM et 12HTD)

-Risques et environnement (18HCM et 18HTD)

-Jugements sociaux (18HCM)
- Accompagnement et conseil en carrière et formation (2 ; Angers, UCO)

La formation est structurée en semestres : Master 1 -S1 à S4- et le Master 2 –S5 et S6-Un tronc commun, le premier semestre du M1 (S1) et des UE de spécialisation de parcours approfondissent les semestres 2, 3, et dans le Master 2 les semestres 5 et 6.
Des passerelles sont mises en place pendant le Master 1 jusqu'à la fin du premier semestre, puis entre le Master 1 et le Master 2. Après un entretien individuel avec le responsable de la formation et selon le projet de l’étudiant, une réorientation peut être mise en œuvre.

-Mutualisations M1 S1 et S2 Université d’Angers – UCO
Sur les parcours : 

- Psychologie sociale des risques et sécurité : mobilités et transports (1 ; Angers, UA)
- Accompagnement et conseil en carrière et formation (2 ; Angers, UCO)

42 heures de mutualisations sont prévues sur les enseignements théoriques et méthodologiques suivants :

-Représentations sociales et modèles normatifs (18HCM)

-Outils d’évaluation - Psychodiagnostic (24HTD). 


	Compétences communes à l'ensemble des parcours types de cette formation

	-Capacité à prendre en compte et analyser les différents niveaux de la psychologie sociale (intra-individuel, inter-individuel, inter-groupal et idéologique).
-Connaître les modèles clés en psychologie sociale et du travail. 

-Capacité à travailler en coordination avec les différents acteurs de la problématique étudiée. 

-Capacité à utiliser des méthodologies variées.

-Concevoir, animer et évaluer des dispositifs de formation et d’accompagnement. 

-Etre capable d’utiliser  des outils d'évaluation et de diagnostic multi-référentiels.
-Acquérir les pratiques de la profession et le respect du code de déontologie du psychologue. 
-Capacité à élaborer et présenter un projet de recherche avec la rigueur scientifique.

-Développer des capacités d’analyse et de synthèse.



	Effectifs :  


	-Effectifs attendus

140 à 150 étudiants au total (Angers + Nantes) pour la mention de Master à 3 parcours

M1 : 70-80 sur les 3 parcours

M2 : de 15 à 25 étudiants par parcours. 

Si formation préexistante (données sur 3 ans) :

*M1 Université d’Angers (effectifs globaux): 255 (2013-2014),  256 (2014-2015), 252 (2015-2016).  
M2 Psychologie de la sécurité routière (ouvert en 2016)

*M1 Nantes (M1 psychologie sociale): 40 (2013-2014), 43 (2014-2015),  38 (2015-2016)
M2 Psychologie sociale et du travail : pratiques d’interventions dans les organisations  (Nantes)

17 (2013-2014),  16 (2014-2015), 15 (2015-2016). 

*M1 UCO (spécialisation déjà existante à partir du M1 (chiffres concernant les effectifs de l’inscription en 1ère année de M1 de psychologie sociale)) :

-Accompagnement et conseil en carrière et formation (ex Accompagnement des transitions et parcours professionnels) :
 27 (2013-2014), 23 (2014-2015), 18 (2015-2016).
M2 Accompagnement et conseil en carrière et formation (UCO, Angers)

 30 (2013-2014),  18 (2014-2015), 25 (2015-2016).
· Taux de passage de M1 à M2  sur l’ensemble du cursus (Angers et Nantes) : 80 à 90%


	Présentation de l'équipe pédagogique


	Potentiel  enseignants-chercheurs et enseignants de l’établissement participant à la formation


	Université Angers 
9 PR section CNU 16-23 
1 MCU-HDR Section CNU 16
10 MCU section CNU 05-16-23
1 MCU-HDR 61

1 PAST section 16

Université Nantes

4 Pr Section CNU 16

1 MCU-HDR Section CNU 16

3 MCU Section CNU 16

1 Pr en droit

1 Pr en économie

UCO

8 PR CNU 16

9 MCU section CNU 16
Compte tenu des mutualisations, certains PR et MCU se retrouvent sur 2 établissements ou 2 mentions.

	Apport des représentants du monde socioprofessionnel participant à la formation (le cas échéant)
	Les intervenants professionnels assurent environ 50% des enseignements. Ils sont essentiels dans l’acquisition des savoir-faire pratiques.
Institutions partenaires sur l’ensemble de la mention : CEREMA, IFSTTAR, CRAM, APAVE,  ANPAA,  PREVENTION ROUTIERE, SNCF,  AFPA ,  AFPI, POLE EMPLOI (Angers, Nantes, Brest, Lille, Rouen), APEC, ESSCA, CHU Angers, CHU Nantes, CRTA, Société d’études PerformanSe, ANDRH, Courrier de l’Ouest, Tripalium, CNAM, ENACT, Cabinet de formation et de Conseil Emanence et Acor conseil, Mairie d’Angers et Angers Loire Métropole, Chanel Paris, Lactalis Laval, psychologues du secteur libéral.


	 Personnel de soutien à la formation et modalités d’organisation de ce soutien


	Université d’Angers
Une secrétaire pour le Master 
Une secrétaire pour le Laboratoire LPPL

Personnels du SUIO-IP

Personnels du SCD

Un EC responsable de la formation M1-M2
Université de Nantes

Une secrétaire pour le Master 

Un secrétaire pour le Laboratoire LPPL

Un EC responsable du Master 1

Un EC responsable du parcours nantais
Service universitaire de pédagogie (SUP)

Service de Production et d'Innovation Numérique (SPIN)
UCO
Un EC responsable de formation (par année de formation)

Un EC responsable de diplôme 
Une assistante pédagogique (gestion du master)

Une assistante administrative (gestion des stages du master)

Une assistante administrative (gestion les étudiants en FC et autres cas particuliers)

Une personne en charge des étudiants en situation de handicap




	Organisation  pédagogique

	Organisation spécifique mise en place si différente des dispositifs généraux


	Université d’Angers et de Nantes
Les parcours s’inscrivent dans la poursuite de la formation initiale des étudiants de Licence de psychologie mais accueillent également des étudiants dans le cadre de la formation continue.

10% de distanciel sont prévus pour la première et la deuxième année de master.
UCO

La formation est faite principalement en apprentissage par alternance (séminaire/stage) permettant d’accueillir des contrats de professionnalisation (alternance d’une semaine sur 2 en M2).  

	Volume horaire de la formation :


	-Université d’Angers 

948 heures dispensées par étudiant(e) pour le M1 + M2 ;
980 heures de stage par étudiant(e)  pour le M1 + M2
-Université de Nantes
837 heures dispensées par étudiant(e)  pour le M1 + M2 ;
650 heures de stage par étudiant(e)  pour le M1+M2.
-UCO
655 heures (M1 sur 2 ans) et 495h dispensées par étudiant(e)   sur le M2 ;
1750 heures de stage par étudiant(e) et par année.  


	Part de la formation (% du total) donnée en langue(s) étrangère(s), le cas échéant :
	-Université d’Angers 

48 h d’anglais pour 948 heures (M1 + M2) soit environ 5%
-Université de Nantes
48 h d’anglais pour 837 heures (M1 + M2) soit environ 6%
-UCO
20 heures d’anglais sur le M1 (3,2%) et 10h d’espagnol (1,6%) ; 10 heures sur le M2 (2%).

	Conseil de perfectionnement


	(x) OUI      ( ) NON

Le conseil de perfectionnement visera l’amélioration continue de la formation, tant sur le plan de son organisation, son fonctionnement et son contenu en veillant en particulier à l’articulation entre les dimensions de la recherche et des besoins professionnels liés aux terrains d’exercice. Il sera constitué du (des) responsable (s) de diplôme, de représentants de l’équipe pédagogique, de représentants des étudiants et de membres extérieurs faisant partie du monde socioprofessionnel. Il se réunira une fois par an, début juillet, pour dresser un bilan de l’année écoulée, discuter et mettre en œuvre les ajustements souhaitables.

	Lieu(x) de la formation


	ANGERS - NANTES


	Partenariats

	Co-accréditation ou partenariat avec un autre (ou des autres) établissement d'enseignement supérieur public


	Co-accréditation Université d’Angers – Université de Nantes 

	Internationalisation des formations  


	Université d’Angers
La psychologie du trafic (Traffic Psychology) est une discipline internationale et beaucoup plus développée à l’étranger. Le parcours « Psychologie sociale des risques et sécurité : mobilités et transports » prévoit des échanges au travers de cours pouvant être donnés en visioconférence avec l’étranger comme par exemple : -la Société Suisse de Psychologie de la Circulation (SPC) (Nicole Eugster) ; -L’Université de Valencia, INTRAS (Instituto de Investigación en Tráfico y Seguridad Vial) (Espagne) (Luis Montoro Gonzalez, Pr Seguridad Vial). Les étudiants pourront effectuer des stages à l’étranger dans le cadre des accords ERASMUS.  

Université de Nantes

La formation du Master proposé s’inscrit clairement dans l’international via notamment les études comparatives qui y sont présentées. Il est prévu que des chercheurs étrangers invités viennent faire des conférences. Des liens avec par exemple l’AIPTLF (Association Internationale de Psychologie du Travail en Langue Française) ou encore l’EAWOP (European Association of Work and Organizational Psychology).
UCO
L’unité « séminaires internationaux » du M1 (UE optionnelle) et l’enseignement « conférences internationales » en M2 visent à travers l’enseignement en anglais et en espagnol  à accroître les connaissances linguistiques-professionnelles des étudiant(e) s du Master. Les étudiant(e) s ont en outre la possibilité de réaliser des stages à l’étranger en M1 et de participer à la mobilité étudiante à travers les programmes ERASMUS ou à travers  des accords bilatéraux avec les universités Québécoises ou d’Amérique du Sud.

	Conventionnement avec une institution privée française


	Les Facultés libres de l’Ouest (UCO) proposent le parcours Accompagnement et conseil en carrière et formation, en convention avec l’Université d’Angers. Les EC de l’UA président les jurys de ce parcours.





