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Bibliotheque universitaire

Actions et projets

CEVU du 10 mars 2010
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L'usager au ceeur
de nos missions

| Servir
| Animer
| Accompagner

| Valoriser

2' uuuuuuuu te




La documentation recherche au SCD

| Tableau général du SCD

60 agents + 15 moniteurs 3 BU (12 000 m2)

1,5 M€ de budget annuel Site web

900 000 entrées par an Catalogue en ligne

250 000 préts par an Blog documentaire

500 000 documents en stock Acces distant 7j/7-24/24
16 000 nouveautés par an Prét entre bibliotheque
1 000 revues papier en cours Presses de I'université
21 000 revues en ligne Fonds specialisés

12 bases de données Galerie 5 @
[
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Service Commun de documentation a n g e r S

Servir

| Projet Saint-Serge
| Extension des espaces (+2500m?2)
| 880 places en centre ville
| 120 ordinateurs en libre-accés
| Pole pluri-disciplinaire
| Galerie d'exposition

| Horaires élargis

&

4| universite

angers




; SerVir

| Extension des horaires
| Rentrée 2009
Belle Beille : 65h
Saint Serge : 73h hebdo
| Rentrée 2010
Belle Beille : 65h
Saint Serge : 84h hebdo (label noctamBU)
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| Emploi étudiant
| Accueil 18-20h 3135h
| Soirée 20h-22h 1368 h

| Rangement 380 h
| Formation 1152 h
| Chantier été 1120 h

7 155 h

100 000 €/ an => 4,5 ETP

25 étudiants concernés @
G
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| Nouveaux services

71

Servir

| Prét long d'ordinateurs portables

| Prét court d'ordinateurs portables

| Navette interne

| Automatisation des préts et retours

| Gratuité du prét entre bibliothéques

| "Empruntez un bibliothécaire”

Démarche qualité (Libqual, enquéte usager...)
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L Accompagner

| Objectifs
| Approcher les futurs étudiants
| Accompagner a distance

| Former les étudiants a la documentation

0o,
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L Accompagner

| Les actions
| Partenariat SCD / lycées
| Ubib : service de renseignement en ligne

| Dispositif de méthodologie documentaire
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L Partenatiat Lycees

| 2 objectifs
| Desservir les étudiants post-bac

| Sensibiliser les futurs étudiants

| 3 types d'actions
| Coopération pédagogique
| Coopération documentaire
| Coopération territoriale
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| 3 lycées publics, 1 privé, de nbx. contacts

Partenariat Lycées

| Transfert de compétences dans les CDI
réunions, formations des documentalistes

| Navettes de documents )
250 documents pour prepa et lyceens

| Accés facilité aux espaces de Saint-Serge

visites, cartes, expérience gratuité
ug
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L Accompagner a distance

| Ubib.fr

g2e3gcacoe | 10 établissements du RUOA

es questions

| 150 personnes
| Réponse en ligne ou différée
| 500 sessions de chat

| 600 questions par mail

0o,
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L Méthodologie documentaire

| Bilan aprés 6 ans
| Un dispositif de formation progressive
| Des obstacles a la progression

| Des perspectives a creuser
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Méthodologie documentaire

| Evolution en chiffres 2004-09
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Méthodologie documentaire

| Niveau L

| Initiation

- 30 mn - visite pendant la pré-rentrée

-1 a 2 h - initiation recherche

| Dans le cadre de la MTU
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L Méthodologie documentaire

| Niveau M
| Formation avancée
- 2 h - recherche documentaire

-1 h - veille documentaire

| A la demande des enseighants
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L Méthodologie documentaire

| Niveau D
| Formation spécifique
- 2 h- feuille de style et these électronique
- 2 h - logiciels de gestion de référ. bibliogr.

- 3 h - recherche documentaire sur rdv

| Dans le cadre du collége doctoral

R0,
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L Méthodologie documentaire

| Des obstacles a la progression

| Un dispositif instable en L
/ participation des etudiants

| Couverture insuffisanteen M
/ trop peu de master formes
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L Méthodologie documentaire

| Des perspectives a creuser avec le CEVU
| niveau L
Inscription dans les maquettes

Lien avec le C2i

| niveau M

Méthodologie systématique pour tous
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‘ Valoriser les travaux
des etudiants
| Archiver
| Communiquer
| Diffuser
Associer les responsables de Master pour
réfléchir a une chaine de traitement et de

valorisation des mémoires

Réunion du 20 mars ?
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