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Formulaire AOF 1 – Dossier d’accréditation
ARCHITECTURE DE L'OFFRE DE FORMATION  
Etablissement : Université d'ANGERS – UFR ESTHUA Tourisme et Culture
	Niveau :    DEUST (BAC+2)


	Mention  Maintenance Hôtelière, Hospitalière et Immobilière



( ) Renouvellement	(X) Restructuration	( ) Création ex-nihilo

	Eléments de contexte de la formation


	Intitulés des parcours types de formation :



	DEUST Maintenance Hôtelière, Hospitalière et Immobilière

	Publics concernés




	Ce diplôme s’inscrit dans une démarche « égalité des chances ». Les jeunes issus de Bac professionnel ou technologique s’inscrivent à l’Université par défaut (les BTS et IUT sont très sélectifs), et le fort taux d’échec est inacceptable. 
La formation s'adresse donc aux étudiants titulaires d'un BAC Scientifique, d'un BAC STI 2D ou d'un BAC PRO en rapport avec les équipements techniques immobiliers ou le bâtiment.
La formation est aussi accessible à des personnes en reconversion ou en reprise d'études (formation continue)

	Objectifs de la formation




	L’objectif de cette formation est de former, en 2 ans, des techniciens répondant aux besoins des entreprises dans le domaine de la maintenance immobilière et la gestion technique du bâtiment. Ces techniciens sont capables d’assurer la maintenance des installations techniques du bâtiment, d'organiser des interventions préventives et correctives en interne et en externe, de gérer le suivi des coûts d’exploitation, de manager une équipe de maintenance…

	Organisation générale de la formation 

	La structure est commune aux deux années, elle comprend un tronc commun composé de 
- 1 UE qui vise l’acquisition de compétences transversales en anglais et en communication écrite et orale
- 2 UE qui visent l’acquisition de compétences disciplinaires, l’une dans le champ économie et sciences de gestion, l’autre dans le champ des sciences et techniques notamment mathématiques, génie thermique et génie électrique
- Une 4ème UE est dédiée à l’acquisition des compétences préprofessionnelles et professionnelles en bâtiment, maintenance, sécurité et environnement. 
L'accompagnement de l'étudiant dans son projet professionnel se fait à travers différentes modalités PPPe, stage, alternance et des rencontres avec des professionnels du secteur.

	Effectifs 



	La formation comprend entre 25 et 40 étudiants
33 étudiants en 1013-14
32 étudiants en 2014-15
39 étudiants en 2015-16

	Compétences communes à l'ensemble des parcours types de cette formation


	Sans objet

	Bilan de l’insertion professionnelle (si formation en renouvellement) :  


	Les types de postes occupés peuvent être :
· agent de maintenance,
· technicien de maintenance,
· chargé de maintenance,
· technicien territorial,
· chef d'équipe de maintenance…
Les secteurs d'activité dans lesquels ces techniciens exercent sont les hôtels et hébergements touristiques, les hôpitaux, les sociétés HLM, les sociétés de services et de maintenance immobilière, les centres commerciaux, les grandes entreprises tertiaires ou industrielles, les collectivités locales et territoriales…




	Présentation de l'équipe pédagogique


	Potentiel  enseignants-chercheurs et enseignants de l’établissement participant à la formation


	- 1 PR en 60ème
- 6 MCF : 3 en 62ème, 1 en 61ème, 1 en 60ème, 1 en 23ème
- 3 PRAG : 2 en gestion, 1 en mathématiques
- 1 PRCE
- 1 lectrice (en anglais)

	Apport des représentants du monde socioprofessionnel participant à la formation 
	Les représentants du monde socioprofessionnel, outre la participation de certains au conseil de perfectionnement ont une large implication dans notre formation :
- participation à la mise en place et aux modifications des programmes,
- interventions sous forme de cours,
- mise en place d’études de cas,
- visites de site,
- propositions de stages et d’emplois.

Ils  interviennent dans notre formation à hauteur d'environ 40% du volume horaire d'enseignement.
Ils appartiennent à des organismes ou entreprises de tous types : hôtels, collectivités locales et territoriales, offices HLM, entreprises de conseil, hôpitaux, bureaux d'études...

	Personnel de soutien à la formation et modalités d’organisation de ce soutien
	- LAINÉ Antoine (retraité Bouygues ES), veille prospective sur l’évolution des métiers de la maintenance.
- PISTIEN Olivier (Conseil Général 49), référent dans le domaine du patrimoine des entreprises publiques
- SEGRETAIN Claudie (IE, Université d'Angers) gestion des contrats de professionnalisation et de l’apprentissage



	Organisation  pédagogique


	Organisation spécifique mise en place si différente des dispositifs généraux

	- Première année en formation initiale avec un stage obligatoire de deux mois minimum afin de découvrir le monde de l'entreprise et de préparer leur future alternance
- Deuxième année en alternance par apprentissage, voire par contrat de professionnalisation

	Volume horaire de la formation :

	1200 h

	Part de la formation (% du total) donnée en langue(s) étrangère(s), le cas échéant :

	Une seule langue, l'anglais, à raison de 32 heures chaque semestre (environ 10% du total des heures d'enseignement)

	Préciser l’organisation du Conseil de perfectionnement 
	Nous avons fait le choix d'un conseil de perfectionnement unique pour cette formation et la Licence Professionnelle mention Bâtiment et construction afin d'avoir une cohérence de formation sur les 3 années (DEUST + LP)
Il rassemblera les équipes pédagogiques du domaine et des professionnels en activité et nos entreprises partenaires. Il permettra en particulier d’orienter le contenu des formations par rapport à une vision globale et stratégique des métiers

	Lieu(x) de la formation

	UFR ESTHUA, campus d’Angers



	Partenariats


	Co-accréditation ou partenariat avec un autre (ou des autres) établissement d'enseignement supérieur public


	Sans objet

	Internationalisation des formations  

	Sans objet

	Conventionnement avec une institution privée française

	Sans objet



