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ARCHITECTURE DE L'OFFRE DE FORMATION  

Licence professionnelle

Etablissement : Université d’Angers
	Niveau :    LICENCE  PROFESSIONNELLE 


	
	

	Mention guide-conférencier




(X ) Renouvellement
( ) Restructuration
( ) Création ex-nihilo

	Eléments de contexte de la formation


	
	
	

	Intitulés des parcours types de formation :

	Un seul parcours

	Publics concernés


	Notre vivier de recrutement concerne principalement les titulaires du BTS tourisme, d’une Licence ou d’un niveau Bac+2 en LEA, LLCE,  Histoire de l’art.

Il est également possible de candidater avec d’autres formations antérieures : Histoire, Lettres,  certains DUT.

Une mise à niveau en Histoire de l’art permet aux étudiants.tes concernés.es d’acquérir ou de consolider leurs bases. Le fort volume horaire en LVE  et la sélection sur ce critère à l’entrée de la formation) permet de garantir un bon niveau linguistique. 

	Objectifs de la formation


	Notre formation poursuit une triple série d’objectifs, d’ordre scientifique, relationnel et professionnel.

Les objectifs scientifiques : la formation vise à assurer une large culture fondée sur la connaissance  du patrimoine historique, artistique, littéraire, géographique de la France et de l’Europe. Elle propose les clés de lecture et d’analyse des composantes des civilisations, la maîtrise de repères chronologiques et géographiques, la connaissance des principaux courants de l’histoire de l’art et des grands mouvements de la littérature et de la pensée, l’identification des « hauts lieux » culturels et patrimoniaux, ainsi qu’une méthodologie d’observation et d’analyse des paysages.

Les objectifs relationnels : la formation vise à enrichir les capacités de communication des étudiants.es et futurs professionnels.lles, à la fois en français et dans une langue étrangère au moins. L’ouverture aux civilisations étrangères se fait par les biais linguistique, artistique et culturel, favorisant une approche et une compréhension globale.

Les objectifs professionnels : les futurs guides-conférenciers.ères sont formés.ées pour prendre en charge les groupes de touristes français ou étrangers, en France ou en Europe, que ce soit sur les sites et les monuments, sur la voie publique, dans un autocar, dans une ville. La formation offre les clés d’analyse des comportements des clientèles touristiques, françaises ou étrangères, les connaissances nécessaires à la gestion de la chaîne des prestations liées à l’accueil, à l’accompagnement, au guidage, à la programmation et à la gestion des visites, des circuits, des itinéraires.

La LP Guide conférencier débouche sur des métiers de médiation patrimoniale dans différents types de structures (sites, OT, agences réceptives). Les guides-conférenciers peuvent exercer leur activité  dans un monument ou un site touristique, dans une ville,  auprès d’un tour-opérateur, auprès d’un autocariste, en indépendant ou en salarié (agence de guides, site, office de tourisme, tour opérateur).

	Organisation générale de la formation 


	La formation s'organise en deux semestres : le 1er (septembre- février) est consacré aux cours théoriques ainsi qu'aux excursions sur le terrain. Le 2d  (mars-août) est consacré aux stages, au nombre de 2 (stage de projet tuteuré et stage de guidage), de 2 mois minimum chacun.

Il n'y a qu'un parcours, mais de nombreux cours théoriques sont mutualisés avec le parcours Tourisme Culturel et Patrimonial de la Licence Sciences Sociales de l’UFR ESTHUA Tourisme & Culture.  

	Effectifs 


	· Effectifs attendus : 24

· 2015-16 : 22

· 2014-15 : 26

· 2013-14 : 24

	Compétences communes à l'ensemble des parcours types de cette formation
	Préciser en ECTS le volume global du socle commun de compétences

Pas de parcours-types. Toute la formation est en socle commun  (à part les variations de LVE). 
UE1 compétences transversales (histoire, littérature, patrimoine).
UE2 -  compétences spécialisées (arts et culture)

UE3- compétences opérationnelles (lecture des paysages, sites et monuments)

UE4 compétences professionnelles ou pré professionnelles

UE5 projet

UE6 Stage

	Bilan de l’insertion professionnelle (si formation en renouvellement) :  


	En saison : guides ou médiateurs.rices du patrimoine, 

Offices du tourisme ou structures institutionnelles (mairies), agences réceptives, sites patrimoniaux

Résultats de l'enquête à 30 mois  : 

Bon taux de retour (88%)

Taux d'insertion professionnelle : 71% dont 56% en CDI. Taux explicable par la forte saisonnalité du secteur. Le reste : CDD ou statut d'auto-entrepreneur.euse.  

Salaire médian : 1400€/mois ( dans la moyenne des LP).

Localisation géographique : Paris 38% et autres régions   38%. PDL peu représentés (12%)

Indice de satisfaction mitigé (71% satisfaction partielle) qui s'explique par la nécessité pour beaucoup  de cumuler le guidage avec d'autres postes plus alimentaires.

La durée moyenne de la recherche du 1er emploi est de 3,7 mois et la moitié des répondants ont obtenu leur emploi en 5 mois 


	Présentation de l'équipe pédagogique


	
	
	

	Potentiel  enseignants-chercheurs et enseignants de l’établissement participant à la formation


	3 enseignants-chercheurs MCF (sections  9 et 23).
5 PRAG (principalement en langue)
8 professionnels 

	Apport des représentants du monde socioprofessionnel participant à la formation 
	Les professionnels assurent 45% du volume horaire des enseignements théoriques. 

Ecomusée du Véron

Caves du Vouvray

Chamboux antiquités

Abbaye de Fontevraud

Paris Vision + 0T de Tours

2 architectes

	Personnel de soutien à la formation et modalités d’organisation de ce soutien
	Ne concerne pas la LPGC


	Organisation  pédagogique


	
	
	

	Organisation spécifique mise en place si différente des dispositifs généraux


	Ne concerne pas la LPGC

	Volume horaire de la formation :


	350h/année ( cours théoriques)

+ 2 stages de 2 mois chacun

	Part de la formation (% du total) donnée en langue(s) étrangère(s), le cas échéant :


	30% de la formation dispensée en LVE : cours de langues et (en partie) de  méthodologie de terrain.

	 Préciser l’organisation du Conseil de perfectionnement 
	L'équipe pédagogique, qui entretient des liens suivis avec des professionnels, fonctionnait de manière soudée mais informelle. Un Conseil de perfectionnement est en cours de constitution. Il comprendra des enseignants des professionnels et un représentant étudiant (délégué). Il se réunira 1 fois par an.

	Lieu(x) de la formation


	Université d’Angers - Campus universitaire du Saumurois


	Partenariats


	
	
	

	Co-accréditation ou partenariat avec un autre (ou des autres) établissement d'enseignement supérieur public


	Pas de co-accréditation

	Internationalisation des formations  


	La politique d'internationalisation des formations a été décrite dans le document stratégique général. Il s'agit là de préciser les accords particuliers qui s'attachent à cette formation (Erasmus Mundus ou autre accord européen ou international, stage obligatoire à l'étranger, double diplôme, enseignement de langues, etc.)

Ne concerne pas la LPGC en particulier ; les dispositifs Erasmus s'appliquent néanmoins à cette formation.

	Conventionnement avec une institution privée française
	Liens avec plusieurs structures patrimoniales locales ou non : Abbaye de Fontevraud, ENE, Châteaux de Brissac et de Montreuil-Bellay, Angers et Saumur VAH, Angers Loire Tourisme, BLB Tourisme (Auray), Meetrip, Paris on the Way, Unique Paris...

Les représentants de ces structures  interviennent en conférence dans la formation et/ ou accueillent des étudiants pour les stages de guidage ou de projet tuteuré.


